
I Пользовательское соглашение 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее-Соглашение) относится к сайту Интернет-

ресурса е-компас.рф, расположенному по адресу  е-компас.рф.  

1.2. Сайт Интернет-ресурса «https://compas.pmprod.ru/»(далее – Сайт) является собственностью 

общества с ограниченной ответственностью «Такеда Фармасьютикалс» (ООО «Такеда 

Фармасьютикалс», ИНН 7711067140, ОГРН 1027700399517 – далее е-Компас). 

1.3.  Настоящее Соглашение регулирует отношения между Администрацией сайта Интернет-ресурса 

е-компас.рф (далее – Администрация сайта) и Пользователем данного Сайта. 

1.4. Администрация сайта оставляет за собой право в любое время изменять, добавлять или удалять 

пункты настоящего Соглашения без уведомления Пользователя. 

1.5. Продолжение использования Сайта Пользователем означает принятие Соглашения и 

изменений, внесенных в настоящее Соглашение. 

1.6. Пользователь несет персональную ответственность за проверку настоящего Соглашения на 

наличие изменений в нем. 

2. ОПРЕДЕЛЕНИЯ ТЕРМИНОВ 

2.1. Перечисленные ниже термины имеют для целей настоящего Соглашения следующее значение: 

2.1.1. е-Компас - Интернет-ресурс, расположенный на доменном имени е-компас.рф, 

осуществляющий свою деятельность посредством Интернет-ресурса и сопутствующих 

ему сервисов; 

2.1.2. Интернет-ресурс — Сайт, содержащий информацию, касающуюся здоровья, 

физического состояния, медицины как области знаний и медицинской помощи.  

2.1.3.  Администрация сайта Интернет-ресурса — уполномоченные сотрудники на 

управления Сайтом, действующие от имени ООО «Такеда Фармасьютикалс» 

2.1.4. Содержание сайта Интернет-ресурса (далее – Содержание) — охраняемые результаты 

интеллектуальной деятельности, включая тексты литературных произведений, их 

названия, предисловия, аннотации, статьи, иллюстрации, обложки, музыкальные 

произведения с текстом или без текста, графические, текстовые, фотографические, 

производные, составные и иные произведения, пользовательские интерфейсы, 

визуальные интерфейсы, названия товарных знаков, логотипы, программы для ЭВМ, 

базы данных, а также дизайн, структура, выбор, координация, внешний вид, общий 

стиль и расположение данного Содержания, входящего в состав Сайта и другие объекты 

интеллектуальной собственности все вместе и/или по отдельности, содержащиеся на 

сайте Интернет-ресурса; 

2.1.5. Пользователь сайта Интернет-ресурса (далее - Пользователь) – лицо, имеющее доступ 

к Сайту, посредством сети Интернет и использующее Сайт на условиях настоящего 

Соглашения; 

2.1.6. Услуги - доступ к электронному контенту Сайта с правом приобретения (скачивания), 

просмотра контента; доступ к средствам поиска и навигации Сайта. 

2.1.7. Документ – условия использования сайта, состоящие из 2 разделов (Пользовательское 

соглашение и Уведомление о мониторинге). 

3. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 
3.1. Предметом Соглашения является предоставление Пользователю Услуг по использованию Сайта. 
3.2.  Под действие настоящего Соглашения подпадают все существующие (реально 

функционирующие) на данный момент услуги (сервисы) Интернет-ресурса, а также любые их 
последующие модификации и появляющиеся в дальнейшем дополнительные услуги (сервисы) 
Интернет-ресурса. 

3.3. Доступ к Сайту и его использование предоставляется на безвозмездной основе. 
3.4. Настоящее Соглашение является публичной офертой. Получая доступ к Сайту, Пользователь 

считается присоединившимся к настоящему Соглашению. 
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3.5. Использование материалов и сервисов Сайта регулируется нормами действующего 
законодательства РФ. 

4. ПРЕДПОЛАГАЕМАЯ АУДИТОРИЯ САЙТА 
4.1. Данный сайт предназначен для работников здравоохранения и пациентов, находящихся в РФ. 
4.2. Сайт не предназначен для лиц младше 18 лет. 

 
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Администрация Сайта вправе: 

5.1.1. Изменять правила пользования Сайтом, а также изменять содержание данного Сайта. 

Изменения вступают в силу с момента публикации новой редакции Соглашения на 

Сайте; 

5.1.2. Ограничить доступ к Сайту в случае нарушения Пользователем условий настоящего 

Соглашения; 

5.1.3. Собирать, анализировать, использовать информацию о Пользователе, собираемую с 

помощью Сайта, включая, но не ограничиваясь, информацию о посещении 

Пользователем на Сайта; 

5.2. Пользователь вправе: 

5.2.1. Получить доступ к использованию Сайта; 

5.2.2. Пользоваться всеми имеющимися на Сайте Услугами, предлагаемые на Сайте; 

5.2.3. Пользоваться Сайтом исключительно в целях и порядке, предусмотренных 

Соглашением и не запрещенных законодательством Российской Федерации. 

5.3. Пользователь Сайта обязуется: 

5.3.1. Предоставлять по запросу Администрации Сайта дополнительную информацию, 

которая имеет непосредственное отношение к предоставляемым Услугам данного 

Сайта; 

5.3.2. Не предпринимать действий, которые могут рассматриваться как нарушающие 

нормальную работу Сайта; 

5.3.3. Не использовать сервисы сайта Интернет-ресурса с целью: 

(1) Загрузки контента, который является незаконным, нарушает любые права третьих 

лиц; пропагандирует насилие, жестокость, ненависть и (или) дискриминацию по 

расовому, национальному, половому, религиозному, социальному признакам; 

содержит недостоверные сведения и (или) оскорбления в адрес конкретных лиц, 

организаций, органов власти; 

(2) Побуждения к совершению противоправных действий, а также содействия лицам, 

действия которых направлены на нарушение ограничений и запретов, действующих 

на территории Российской Федерации; 

(3) Нарушения прав несовершеннолетних лиц и (или) причинение им вреда в любой 

форме. 

5.4. Пользователю запрещается: 

5.4.1. Использовать любые устройства, программы, процедуры, алгоритмы и методы, 

автоматические устройства или эквивалентные ручные процессы для доступа, 

приобретения, копирования или отслеживания содержания Сайта данного Интернет-

ресурса; 

5.4.2. Нарушать надлежащее функционирование Сайта; 

5.4.3. Любым способом обходить навигационную структуру Сайта для получения или попытки 

получения любой информации, документов или материалов любыми средствами, 

которые специально не представлены сервисами данного Сайта; 

5.4.4. Несанкционированный доступ к функциям Сайта, любым другим системам или сетям, 

относящимся к данному Сайту, а также к любым услугам, предлагаемым на Сайте; 



5.4.5. Использовать Сайт и его Содержание в любых целях, запрещенных законодательством 

Российской Федерации, а также подстрекать к любой незаконной деятельности или 

другой деятельности, нарушающей права интернет-ресурса или других лиц. 

6. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ САЙТА ИНТЕРНЕТ-РЕСУРСА 

6.1. Сайт и Содержание, входящее в состав Сайта, принадлежит и управляется Администрацией 

сайта. 

6.2. Содержание Сайта не может быть скопировано, опубликовано, воспроизведено, передано или 

распространено любым способом, а также размещено в глобальной сети «Интернет» без 

предварительного письменного согласия Администрации сайта. 

6.3. Содержание Сайта защищено авторским правом, законодательством о товарных знаках, а также 

другими правами, связанными с интеллектуальной собственностью, и законодательством о 

недобросовестной конкуренции. 

6.4.  Администрация Сайта имеет право в любое время без уведомления Пользователя вносить 

изменения в перечень Услуг, предлагаемых на Сайте. 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

7.1. Любые убытки, которые Пользователь может понести в случае умышленного или неосторожного 

нарушения любого положения настоящего Соглашения, Администрацией сайта не 

возмещаются. 

7.2. ООО «Такеда Фармасьютикалс» не несет ответственности за: 

7.2.1. Надлежащее функционирование Сайта в случае, если Пользователь не имеет 

необходимых технических средств для его использования, а также не несет никаких 

обязательств по обеспечению пользователей такими средствами; 

7.2.2. Содержание (контент) информации, размещенной на Сайте; 

7.2.3. Пользователь самостоятельно несет ответственность за интерпретацию и 

использование контента (информации), размещенного на Сайте. 

8. НАРУШЕНИЕ УСЛОВИЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО СОГЛАШЕНИЯ 

8.1. Администрация сайта вправе раскрыть любую собранную о Пользователе данного Сайта 

информацию, если раскрытие необходимо в связи с расследованием или жалобой в отношении 

неправомерного использования Сайта, который может нарушать или вмешиваться в права 

Администрации сайта или в права других Пользователей Сайта. 

9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

9.1. В случае возникновения любых разногласий или споров между Сторонами настоящего 

Соглашения обязательным условием до обращения в суд является предъявление претензии 

(письменного предложения о добровольном урегулировании спора). 

9.2. Получатель претензии в течение 30 (Тридцати) календарных дней со дня ее получения, 

письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии. 

9.3. При невозможности разрешить спор в добровольном порядке любая из Сторон вправе 

обратиться в суд за защитой своих прав, которые предоставлены им действующим 

законодательством Российской Федерации. 

10. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ.  

10.1. Порядок обработки и защиты сведений о Пользователе, которые могут быть получены в 

результате совершения доступа к Сайту (посещение Сайта) и (или) иных действий по 

использованию функционала Сайта, регулируется Соглашением и Уведомлением о мониторинге 

(Раздел II данного документа, Уведомление о мониторинге). 

10.2. Пользователь, совершая любые направленные на использование Сайта действия, тем самым 

наделяет Оператора (здесь и далее понятия «оператор», «ПД» (персональные данные), 

«обработка ПД» используются в значении, определённом ст.3 152-ФЗ, правом на осуществление 

обработки ПД Пользователя с целью заключения, исполнения, изменения и прекращения 

Пользователем и Оператором Соглашения, а также с целью осуществления, выполнения и 



соблюдения Пользователем и Оператором прав, обязанностей и запретов, предусмотренных 

применимыми нормами, которые включают нормы законодательства о ПД, но не 

ограничиваются ими. 
10.3. Для достижения предусмотренных целей обработки ПД Оператор: 
10.4. вправе привлекать третьих лиц к обработке ПД путем поручения третьим лицам обработки 

ПД и (или) путем получения Персональных данных от третьих лиц и передачи ПД третьим лицам 

без поручения обработки ПД. Привлечение третьих лиц к обработке ПД может осуществляться 

только при условии обработки такими лицами ПД в минимально необходимом составе и 

исключительно для достижения предусмотренных целей обработки ПД, а также при условии 

обеспечения такими лицами конфиденциальности и безопасности ПД при их обработке (в 

случае неисполнения третьими лицами данных условий указанные лица будут нести 

ответственность на основании своих договорных обязательств перед Оператором и (или) в 

соответствии с положениями применимого законодательства). К таким третьим лицам, в 

частности, могут относиться: 

(1) лица, обладающие правом в предусмотренных применимым законодательством 

случаях на получение ПД в составе, необходимом для осуществления и выполнения 

возложенных на таких лиц функций, полномочий и обязанностей; 
(2) лица, в пользу которых Оператором может быть произведена уступка прав и (или) 

обязанностей в отношении предусмотренных Документом целей обработки ПД; 
(3) поставщики услуг по мониторингу посещаемости Сайта, указанные в Уведомлении 

о мониторинге (Раздел II данного документа, Уведомление о мониторинге). 
10.5. вправе обрабатывать ПД с даты их сбора (получения) и до даты окончания действия 

Соглашения, а также в течение 5 (пяти) лет после прекращения действия Соглашения, если иное 

не предусмотрено отдельным соглашением между Оператором и Пользователем или 

применимым законодательством. Оператор прекращает обработку ПД или обеспечивает её 

прекращение путем уничтожения персональных данных в срок, не превышающий 10 (десяти) 

рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки ПД, а также в срок, не превышающий 

30 (тридцати) дней: 
(1) с даты достижения цели обработки ПД или с даты утраты необходимости в 

достижении этой цели; 
(2) с даты завершения ликвидации или реорганизации Оператора; 

 
10.6. Для достижения предусмотренных целей обработки ПД Пользователь: 

10.6.1. обязуется предоставлять Оператору и (или) уполномоченным им лицам точные, полные и 

актуальные ПД для обработки в предусмотренных целях.  

10.6.2. обязуется прекратить обработку полученных от Оператора ПД по достижении предусмотренных 

целей или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, а также в случае 

невозможности обеспечения правомерности обработки ПД, если иное не предусмотрено 

применимым законодательством; 

10.6.3. обязуется обеспечивать конфиденциальность и безопасность полученных от Оператора ПД при 

их обработке в соответствии с требованиями применимого законодательства; 

10.6.4. обязуется добросовестно сотрудничать с Оператором и оказывать Оператору необходимое 

разумное содействие при рассмотрении и урегулировании запросов (жалоб, требований, 

предписаний, претензий, судебных исков), касающихся обрабатываемых на основании 

Соглашения ПД Пользователя и (или) ПД иных субъектов. 
10.7. Обращение Пользователя к Оператору может быть направлено в форме электронного письма на адрес 

электронной почты privacyoffice@takeda.com или путем почтового отправления по адресу Оператора: 
119048, Россия, г. Москва, ул. Усачева, дом 2, стр. 1. Указанное обращение должно содержать 
идентифицирующие сведения о Пользователе, а также описание существа обращения. 

10.8. В случае, если Пользователь в предусмотренных целях передает Оператору ПД других 

физических лиц, то тем самым Пользователь (действуя как оператор в отношении передаваемых 

ПД) заверяет и гарантирует правомерность такой передачи ПД в соответствии с требованиями 

применимого законодательства, а также надлежащее уведомление указанных лиц о такой 
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передаче и дальнейшей обработке их ПД Оператором, если того требует применимое 

законодательство. Пользователь не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения запроса от 

Оператора предоставляет Оператору сведения и (или) документы, подтверждающие либо факт 

получения согласия указанных лиц на осуществление передачи их ПД от Пользователя к 

Оператору, либо наличие иных правовых оснований для осуществления такой передачи ПД и 

факт надлежащего уведомления указанных лиц о передаче их ПД. Определение состава и 

содержания предоставляемых сведений и (или) документов осуществляется с учетом 

требований применимого законодательства, а также c соблюдением прав и законных интересов 

указанных лиц, Пользователя и иных лиц. 

10.9. Пользователь подтверждает факт своего ознакомления с вышеописанными условиями 

обработки ПД и понимание их содержания, в том числе касательно своих прав как субъекта ПД. 

Пользователю понятно, что непредоставление им ПД Оператору, или предоставление им 

Оператору неточных, неполных, неактуальных ПД, или неуведомление (несвоевременное 

уведомление) им Оператора об изменении ПД может привести к невозможности достижения 

предусмотренных целей обработки ПД. Пользователь также подтверждает, что при 

предоставлении Пользователем Оператору и (или) уполномоченным Оператором лицам 

сведений и (или) документов, содержащих ПД, не нарушается применимое законодательство, 

законные права и интересы третьих лиц. 
 
 

II Уведомление о мониторинге  

11. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ УВЕДОМЛЕНИЯ 

11.1. Во время посещения Сайта и использования его функционала возможен пассивный сбор и 

дальнейшая обработка технической информации1 пользовательских устройств с 

использованием различных технологий и способов. Это необходимо в связи с особенностями 

функционирования сети «Интернет» и осуществления доступа к размещенным в этой сети 

информационным ресурсам (сайтам). В этом Уведомлении описаны правила сбора и 

дальнейшей обработки технической информации применительно к Сайту. 

11.2. Техническая информация (данные о пользовательских устройствах и об использовании 

Сайта) может быть получена Оператором с помощью различных методов, включая, но не 

ограничиваясь, такими как файлы cookies, веб-маяки, скрипты и иные инструменты 

отслеживания и таргетинга (далее – «файлы cookie»).  

11.3. Оператор вправе изменять перечень используемых сторонних интернет-сервисов без 

уведомления в адрес Пользователя. Сторонние интернет-сервисы не осуществляют и не имеют 

возможности осуществлять сопоставление сведений, самостоятельно полученных (собранных) 

ими в процессе посещения Сайта и использования его функционала Пользователем, с ПД, 

полученными (собранными) Оператором с помощью технических возможностей Сайта. 

Хранение и дальнейшая обработка полученных сторонними интернет-сервисами сведений 

обеспечивается данными сервисами на собственных вычислительных мощностях, за 

территориальное размещение которых Оператор ответственности не несет. 

11.4. Сбор технической информации и ее дальнейшее использование может быть необходим для: 

11.5. обеспечения бесперебойного доступа к Сайту и использования функционала Сайта; 

11.6. обеспечения информационной безопасности при посещении Сайта и использовании его 

функционала; 

11.7. управления эффективностью и совершенствованием Сайта; 

11.8. Оператор не осуществляет: 

 
1 Например, IP-адрес пользовательского устройства, время визита, просмотренные страницы, загруженные файлы, тип и версия 
браузера, аутентификационные файлы cookie. 



11.9. прямое или косвенное определение субъектов ПД с использованием технической 

информации или иных сведений; 

11.10. сопоставление (сравнение) и (или) объединение (связывание) технической информации с 

находящимися в распоряжении Оператора ПД и (или) иными сведениями; 

11.11. Пользователи могут отказаться принимать аутентификационные файлы cookie Сайта 

используя настройки своего Браузера. Однако это может привести к некоторым неудобствам 

при использовании Сайта.  

11.12. Уведомление не регулирует порядок обработки и защиты ПД в отношении любых иных 

сайтов или веб-объектов (включая, помимо прочего, любые мобильные приложения), 

доступных через Сайт или на которые Сайт содержит ссылку. Наличие или включение ссылки на 

любой такой сайт или объект на Сайте не подразумевает наличие каких-либо гарантий и 

заверений со стороны Оператора. 

12. ЗАКОННОСТЬ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ФАЙЛОВ COOKIE 

12.1. Согласно применимому законодательству о ПД, для сохранения файлов cookie на 

пользовательские устройства необходимо иметь надлежащее разрешение (например, 

cоглашение Оператора с Пользователем и (или) согласие Пользователя – когда это необходимо), 

предоставив Пользователю понятную и полную информацию о том, как файлы cookie 

используются на Сайте. 

12.2. С целью соблюдения требований применимого законодательства о ПД Оператор принял 

указанные ниже меры: 

12.3. перечислил файлы cookie и другие технологии мониторинга, используемые на Сайте, 

объяснил цели их применения, а также предоставил сведения о сроках действия таких файлов и 

о том, кто их размещает – Оператор или третьи сторон; 

12.4. проанализировал, насколько использование файлов cookie с учетом их специфики может 

воздействовать на права и интересы Пользователя; 

12.5. предоставил понятную и полную информацию о файлах cookie на Сайте, а также обозначил 

специфику использования каждого из них с учетом характера их воздействия на права и 

интересы пользователей Сайта как субъектов ПД (см. пункт «Описание и блокировка файлов 

cookie»); 

12.6. реализовал способы обеспечения правовых оснований, в т.ч. разрешения Пользователя, для 

использования файлов cookie на Сайте с учетом особенностей их применения и характера их 

воздействия на права и интересы Пользователя. 

13. РАЗРЕШЕНИЕ ДЛЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ФАЙЛОВ COOKIE 

13.1. Требования к способам обеспечения правовых оснований для использования файлов cookie 

могут время от времени меняться. Например, получение явного разрешения Пользователя на 

использование файлов cookie представляют собой наиболее надежный с юридической точки 

зрения механизм легализации использования файлов cookie, но такой способ может 

отрицательно сказываться на качестве взаимодействия Пользователя с Сайтом, а также на 

способности Сайтов законным образом собирать техническую информацию об использовании 

Сайта. В качестве альтернативы существуют способы получения неявного разрешения 

Пользователя, которое подразумевается, если Пользователь не отказался от использования 

файлов cookie после того, как ему была предоставлена четкая и понятная информация о них, а 

также возможность легко настроить соответствующие параметры своего пользовательского 

устройства (см. пункт «Описание и блокировка файлов cookie»). Благодаря этому Пользователь 

может принимать или отклонять файлы cookie, используемые Сайтом. 

13.2. Выбор способа обеспечения правовых оснований для использования файлов cookie зависит 

от воздействия файла cookie на права и интересы Пользователя с учетом следующих факторов: 

13.3. кто предоставляет файл cookie (Оператор или третья сторона); 

13.4. какие именно данные собирает файл cookie; 



13.5. каким целям он служит; 

13.6. как долго он хранится; 

13.7. каков характер Сайта, через который предоставляется файл cookie. 

13.8. Для файлов cookie, требующих получения разрешения Пользователя, используется 

трехуровневый подход: 

Степень воздействия файлов cookie на 
права и интересы Пользователя 

Описание подхода Оператора 

Низкая степень 

воздействия 

Оператор предоставляет подробную информацию в Уведомлении и дает простую возможность отказаться 
от использования файлов cookie. Если Пользователь этого не делает, то Оператор предполагает наличие 
разрешения Пользователя. 

Средняя степень 

воздействия 

Оператор использует тот же подход, что и для файлов cookie с низкой степенью воздействия, а также 
добавляет контекстную информацию об этих файлах в определенных местах Сайта (например, рядом с 
целевыми рекламными объявлениями или в местах, где используются другие функции, работа которых 
зависит от файлов cookie). 

Высокая степень 

воздействия 

Оператор запрашиваем предварительное разрешение Пользователя (например, выводит баннер или 
всплывающее окно, в котором Пользователь должен разрешить использование файлов cookie, прежде чем 
они будут отправлены на его компьютер). 

13.9. Файлы cookie, используемые на Сайте, характеризуются низкой или средней степенью 

воздействия на права и интересы Пользователя (как субъекта ПД), поэтому могут использоваться 

на основе подразумеваемого разрешения Пользователя. Оценка и анализ типов файлов cookie, 

используемых на Сайте, приведены в пункте «Описание и блокировка файлов cookie», который 

содержит сведения о назначении, сроках действия и порядке отказа от файлов cookie (см. 

столбец «Как блокировать»). 

13.10. С учетом того, что Сайт может сохранять на пользовательских устройствах большое 

количество файлов cookie, эти файлы группируются по категориям (например, аналитические 

или необходимые для работы Сайта). Это упрощает информирование о файлах cookie и делает 

соответствующие сведения понятнее для Пользователя. 

14. ПОРЯДОК УТВЕРЖДЕНИЯ И ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ 

14.1. Уведомление утверждается и вводится в действие решением Оператора и действует до его отмены. 

14.2. Оператор имеет право по мере необходимости вносить изменения в Уведомление (далее – 

«Изменения»). Изменения утверждаются решением Оператора. В таком случае измененная редакция 

Уведомления публикуется на Сайте с указанием срока начала ее действия. 

15. ОПИСАНИЕ И БЛОКИРОВКА ФАЙЛОВ COOKIE  

Тип файла cookie Владелец Назначение Срок действия Как блокировать 
Файлы cookie, используемые Оператором (наши файлы cookie) 

Файлы cookie, 
необходимые для 
выполнения Сайтом 
важнейших функций 
и задач 
  

Оператор Эти файлы cookie абсолютно 
необходимы для надлежащей 
работы Сайта. Они гарантируют 
его безопасность 
(аутентификационные файлы 
cookie) и правильное 
отображение контента. 
 

Файлы cookie, которые 
Оператор использует с этой 
целью, автоматически 
удаляются с 
пользовательского устройства 
через месяц после последнего 
посещения Сайта. 

Пользователь может разрешить или 
запретить их использование в настройках 
своего браузера. 
Поскольку расположение соответствующих 
настроек зависит от конкретного браузера, 
более подробные сведения можно найти в 
справке браузера. 
Отключение  аутентификационных файлов 
cookie может привести к некоторым 
неудобствам при использовании Сайта 
(например, необходимость регулярного 
прохождения Пользователи процедуры 
аутентификации на Сайте). 

Файлы cookie, используемые поставщиками услуг для Оператора и другими лицами (сторонние файлы cookie) 
Аналитические 
файлы cookie и 
технологии 
  

Matomo Analytics Эти файлы cookie используются 
для сбора информации о том, как 
посетители работают с нашим 
сайтом. Оператор использует эти 
сведения для создания отчетов и 
улучшения сайта. Эти файлы 
cookie собирают анонимную 
информацию, в том числе о 
количестве посетителей сайта, 
ресурсах, с которых они перешли, 

Некоторые файлы cookie, 
создаваемые с этой целью, 
автоматически удаляются с 
пользовательского устройства 
после закрытия браузера. 
Другие могут храниться до 13 
месяцев с момента 
последнего посещения 
Пользователем Сайта. 
  

Пользователь может отказаться от cookie 
файлов Matomo Analytics в настройках 
своего браузера, перейдя по следующим 
сслыкам:  
- Google Chrome: 
https://support.google.com/chrome/answer/9
5647?hl=ru&hlrm=ru  
− InternetExplorer:  
https://support.microsoft.com/ru-
ru/help/17442/windows-internet-explorer-
deletemanage-cookies  

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=ru&hlrm=ru
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=ru&hlrm=ru
https://support.microsoft.com/ru-ru/help/17442/windows-internet-explorer-deletemanage-cookies
https://support.microsoft.com/ru-ru/help/17442/windows-internet-explorer-deletemanage-cookies
https://support.microsoft.com/ru-ru/help/17442/windows-internet-explorer-deletemanage-cookies


Тип файла cookie Владелец Назначение Срок действия Как блокировать 
и страницах, которые они 
посмотрели. 

− Safari: https://support.apple.com/ru-
ru/HT201265 
 − Firefox: 
https://support.mozilla.org/ru/kb/vklyuchenie-
i-otklyuchenie-kukov-ispolzuemyhveb-s 
 − Opera:  
https://help.opera.com/ru/Windows/10.20/en
/cookies.html 
 
 

 

 

 

 

 

https://support.apple.com/ru-ru/HT201265
https://support.apple.com/ru-ru/HT201265
https://support.mozilla.org/ru/kb/vklyuchenie-i-otklyuchenie-kukov-ispolzuemyhveb-s
https://support.mozilla.org/ru/kb/vklyuchenie-i-otklyuchenie-kukov-ispolzuemyhveb-s
https://help.opera.com/ru/Windows/10.20/en/cookies.html
https://help.opera.com/ru/Windows/10.20/en/cookies.html

